
Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienia , prosimy o odpowiedź na następujące pytania: 

 

1. Prosimy o wyjaśnienie rozbieżności pomiędzy Opisem przedmiotu zamówienia a Projektem 

umowy w  zakresie terminu usunięcia usterki.  W OPZ Zamawiający wymaga przywrócenia 

sprawności systemu w terminie 24 godzin liczonych od momentu wykrycia 

nieprawidłowości (punkt 1.11 OPZ)  natomiast w Projekcie umowy Zamawiający wymaga 

usunięcie wszelkich wad w ciągu 3 dni roboczych od momentu ich zgłoszenia (par. 6 punkt 

3 Projektu umowy).  

Prosimy o jednoznaczne określenie terminu usunięcia usterki. 

 

2. Zamawiający wymaga systemu podglądu obrazu z 4 kamer na żywo (on-line) za pomocą 

technologii 4G (punkt 2.1 c) OPZ) natomiast nie opisuje oczekiwań w zakresie archiwizacji 

zarejestrowanych filmów.  

Prosimy o doprecyzowanie wymagań w tym zakresie w tym w szczególności:  

a) Czy Zamawiający wymaga, aby filmy były archiwizowane tylko i wyłącznie na poziomie 

rejestratora zdjęć (w pamięci wewnętrznej – dysk HDD) a dostęp do nich był realizowany 

za pomocą technologii 4G? 

b) Czy Zamawiający wymaga, aby kopia zarejestrowanych filmów była również przesyłana 

na serwer znajdujący się w „profesjonalnie zaprojektowanej serwerowni”? 

c) W przypadku pozytywnej odpowiedzi na pytanie z punktu b) prosimy o informację, czy 

Zamawiający oczekuje, aby zarejestrowane dane były wysyłane na serwer automatycznie 

z wykorzystaniem technologii 4G czy Zamawiający zamierza samemu odczytywać dane 

poprzez wyciągnięcie z rejestratora dysku i podłączenie go do komputera w celu 

synchronizacji danych. 

 

3. Zamawiający wymaga, aby dane systemu rejestrującego obraz z tras muszą posiadać 

możliwość generowania tzw. zdarzeń (znaczników) (punkt 2.1 h) OPZ). 

Prosimy o potwierdzenie, że jednym z takich zdarzeń musi być odczyt transpondera RFID. 

 

4. Zamawiający wymaga, aby do ochrony danych osobowych i wizerunku została 

udostępniona funkcja zamglenia/zamazywania: twarzy, numerów posesji, nr 

rejestracyjnych osób i obiektów (punkt 2.2.1. p) OPZ).  

Prosimy o doprecyzowanie wymagań czy Zamawiający oczekuje funkcji w udostępnianym 

oprogramowaniu, która umożliwi Zamawiającemu zaznaczanie we własnym zakresie 

obszarów na wybranym do eksportu fragmencie zarejestrowanego materiału wideo w celu 

ich zamglenia/zamazania czy Zamawiający oczekuje funkcjonalności, która automatycznie 

(z wykorzystaniem algorytmów do anonimizacji wideo) bez ingerencji pracownika 

Zamawiającego dokona na wszystkich zarejestrowanych materiałach wideo 

zamglenia/zamazania twarzy, numerów posesji, nr rejestracyjnych osób i obiektów? 

 

5. Zamawiający wymaga szkolenia personelu Zamawiającego w zakresie montażu 

transponderów RFID. Prosimy o określenie ilości oraz czasu szkoleń (łącznej liczby godzin 

szkolenia z podziałem na ilość szkoleń). Informacja ta jest niezbędna do prawidłowej 

kalkulacji ceny. 

 

6. Zamawiający wymaga, aby udostępnione oprogramowanie nie wymagało instalacji po 

stronie Zamawiającego jakiegokolwiek dodatkowego oprogramowania poza wtyczkami do 



przeglądarki www (np. Flash) (punkt 2.3 g) OPZ). Czy podany przykład nie jest podany 

omyłkowo? W punkcie 1.9 OPZ Zamawiający wymaga, że „Oprogramowanie musi 

zapewnić bezwzględne bezpieczeństwo i ochronę zasobów, gwarantować rzetelność, tym 

samym brak możliwości manipulacji danych” w związku z czym dopuszczenie 

oprogramowania pracującego w technologii Flash, która na początku bieżącego roku 

została oficjalnie wyłączona (m. in. z uwagi na brak wsparcia a co za tym idzie braku 

gwarancji bezpieczeństwa) nie gwarantuje Zamawiającemu oczekiwanych wymagań. 

Wnosimy o zmianę zapisu, aby oprogramowanie oparte o technologię Flash nie było 

dopuszczone. 

 

7. Zamawiający wymaga, aby  System był przygotowany do współpracy z innymi systemami 

zewnętrznymi poprzez dedykowane API (punkt 2.3 OPZ). Biorąc pod uwagę, że integracja z 

zewnętrznymi systemami ma znaczny wpływ na kalkulację ceny oferty  prosimy o 

doprecyzowanie wymagań w tym przedmiocie tj. poprzez wskazanie technologii integracji, 

rodzaju zewnętrznych systemów oraz przede wszystkim zakresu danych jakie mają 

podlegać wymianie danych, tak aby Oferent mógł oszacować koszty związane z 

wykonaniem i udostępnieniem takiej funkcjonalności. 

 

8. Zamawiający wymaga, aby Lokalizator posiadał homologację wydaną przez Ministerstwo 

Infrastruktury oraz certyfikat skuteczności zabezpieczeń w klasie profesjonalnej (punkt 

2.4.1 a) OPZ). Prosimy o potwierdzenie, że wymóg certyfikatu skuteczności zabezpieczeń w 

klasie profesjonalnej jest wprowadzony omyłkowo. Certyfikat ten dotyczy głównie 

autoalarmów przeciw kradzieżowych w związku z czym nie ma on żadnego odniesienia do 

systemów monitorowania czy identyfikacji pojemników. 

 

9. Zamawiający wymaga, aby Czytnik RFID zamontowany na pojeździe pracował w oparciu o 

identyfikatory transpondery/chipy/tagi pracujące na częstotliwości 860-870 MHz (UHF). 

Biorąc pod uwagę, że wymagany przez Zamawiającego system pracujący w technologii UHF 

m.in. ze względu na bardzo duży zasięg anteny jest systemem z założenia nieprecyzyjnym 

mogącym generować rozbieżności w stosunku do ilości rzeczywistych odebranych 

pojemników prosimy o doprecyzowanie oczekiwań Zamawiającego w szczególności: 

a) Jak zachować ma się system w sytuacji, kiedy system identyfikacji poza pojemnikami 

zawieszonymi w danej chwili na urządzeniu wrzutowym odczyta również pojemniki, które 

nie są w danej chwili odbierane (znajdują się obok pojazdu)? 

b) W przypadku jeżeli Zamawiający wymagałby, aby w sytuacji opisanej w punkcie a) system 

rejestrował tylko pojemniki znajdujące się na zaplanowanej trasie to jak w takim 

przypadku Zamawiający zamierza monitorować i wykrywać pojemniki, które nie były na 

zaplanowanej trasie a mimo wszystko zostały opróżnione np. nieprawidłowy pojemnik 

wystawiony przez mieszkańca, błąd załogi itp.?  

c) Jak system ma się zachować, w przypadku odczytu transponderów niesparowanych  

przez Zamawiającego z pojemnikami? W takiej sytuacji trudnym będzie jednoznacznie 

stwierdzić czy odczytany transponder dotyczy pojemnika czy nie np. czy transponder nie 

znajduje się w odpadach (technologia UHF jest wykorzystywana przez sklepy do 

zabezpieczenia towaru przez kradzieżą). 

 

10. Czy przedmiotem umowy jest zakup transponderów/chipów/tagów oraz urządzeń na 

wyposażenie pojazdów? 



Ponieważ na str.8  załącznika nr.5 pkt.3 pisze „Cena wynajmu’’, stąd pojawiła się wątpliwość 

co do zakresu przedmiotu umowy.  

Zwracamy się zatem z prośbą o jasne określenie przedmiotu umowy, tak aby Oferent mógł 

przedłożyć ofertę cenową? 

 

11. Czy   cena wpisywana  do formularza oferty ma również uwzględniać opłatę za abonament 

GPS/on-line? 

Jeżeli tak to prosimy o określenie za jaki okres czasu Oferent ma wyliczyć opłaty z tego tytułu 

(za jaką ilość miesięcy dla liczby 8 pojazdów)? 

Zapisy projektu umowy mówią o ryczałtowym wynagrodzeniu,  nie pisze jasno czy obejmuje 

ono opłaty abonamentowe czy nie. Jeżeli  wynagrodzenie ryczałtowe ma obejmować  opłaty 

abonamentowe to  obecne zapisy umowy sugerują,  że opłaty abonamentowe opłacają 

Państwo z góry za określony okres  - tylko umowa nie określa za jaki?  

 

12. W projekcie umowy w par.7 ust.4 pojawia się niejasny zapis – chyba brakuje części zdania – 

domniemamy że winno być: 

„Wykonawca ma prawo obciążyć Zamawiającego karą umowną w wysokości 20% 

wynagrodzenia brutto, o którym mowa w par.4 ust.1, gdy Wykonawca wypowie umowę z 

powodu okoliczności za które odpowiada Zamawiający.” 
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